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PLANUL
de activitate al Centrului pentru Comunicare Strategica si Contracarare a Dezinformarii pentru anul 2026

Viziunea

Centrul pentru Comunicare Strategica si Contracarare a Dezinformarii contribuie la consolidarea Republicii Moldova ca stat democratic, european si rezilient, capabil sa isi protejeze spatiul

informational, sa isi apere interesele nationale si sa isi intareasca coeziunea sociala in fata amenintarilor informationale, a manipularii coordonate si a ingerintelor straine.

Printr-o comunicare strategica coerentd, bazaté pe valori democratice, adevar factual si cooperare institutionald, Centrul sustine crearea unui mediu informational sigur, previzibil si credibil,
care consolideaza increderea cetatenilor in institutiile statului, sprijina parcursul european al Republicii Moldova si intareste rezilienta societatii pe termen lung.

Misiunea

Centrul pentru Comunicare Strategica si Contracarare a Dezinformarii este autoritatea publica nationala care, pe intreg teritoriul Republicii Moldova, coordoneaza si consolideaza eforturile
interinstitutionale ale statului in domeniul comunicarii strategice si al contracararii dezinformarii, al actiunilor de manipulare a informatiilor si al ingerintelor straine.

n anul 2026, Centrul actioneaza pentru prevenirea, identificarea, analizarea si contracararea amenintarilor informationale care pot afecta securitatea nationald, ordinea democratica,
coeziunea sociala si interesele strategice ale Republicii Moldova, prin dezvoltarea capacitatilor institutionale, elaborarea si diseminarea orientarilor strategice, implementarea campaniilor de
comunicare strategica, instruirea actorilor relevanti si cooperarea sistematica cu autoritatile publice, societatea civila, mediul academic, institutile media si partenerii internationali.

Prin aceste actiuni, Centrul contribuie la protejarea spatiului informational national, la cresterea rezilientei societale si la consolidarea increderii cetatenilor in institutiile statului, sustinénd
realizarea intereselor nationale si parcursul european al Republicii Moldova.

Indicatori de performanta

Domeniu Denumire indicator Valoare de Valoare finta
referinta 2025 (dec. 2026)
Performanta si eficienta 1. Gradul de satisfactie si motivare a personalului din cadrul Centrului 100% 100%
2. Nivelul de incredere al populatiei in institutiile statului, % 46% 60%
Politici publice 3. Rata de implementare a Planului de consolidare a Rezilientei democratice in fata interferentei electorale 2026-2027 - 50%
4. Rata de implementare a Planului de activitate al Centrului 96% 98%
5. Gradul de valorificare a bugetului anual aprobat Centrului 88,4% 90%
6. Gradul de conformare a paginii web oficiale ale Centrului si a profilurilor de socializare la cerintele HG nr. 728 din
26.09.2023 cu privire la paginile web oficiale ale autoritatilor si institutiilor publice si cerintele minime privind 75% 90%
profilurile de socializare ale acestora
7. Gradul de asigurare cu personal a Centrului 48% 75%
8. Rata fluctuatiei personalului din cadrul Centrului 30% 10%
9. Ponderea angajatilor instruiti cu cel putin 40 ore anual - 40%
10. Ponderea bugetul alocat pentru formarea si dezvoltarea profesionala in total fondul de salarizare al autoritatii (tinta ) 29,
2% conform legislatiei)
11. Nivelul de transparenta financiara 100% 100%
12. Nivelul de transparenta a activitatii Centrului 100% 100%




Indicatori Date de referinta 2025 Tinta 2026 Rezultat de Document de referinta

Obiectivul general 1 Institutiile statului raspund eficient la manifestarile MIIS

Raport privind amenintari Raport privind amenintari
Raport anual privind amenintari informationale cu care se informationale cu care se
Indicator 1 informationale cu care se confrunta Republica Moldova. confrunta Republica Moldova.
confrunta Republica Moldova Tablou situational 2024. Tablou situational 2025.
Perspective 2025 Perspective 2026 LP nr. 242/2023 art.8 lit d), e), f)
Raport anual privind amenintari Raport anual privind amenintari
. Raport anual privind amenintari hibride in Republica Moldova. hibride in Republica Moldova.
Indicator 2 NS . . IR : . N .
hibride in Republica Moldova. Sinteza evolutiilor si raspunsului Sinteza evolutiilor si raspunsului
statului in anul 2021-2024 statului in anul 2025

Riscuri interne:

Capacitate limitata a Centrului de a asigura functionarea continua si integrata a instrumentelor de monitorizare, analiza si alerta (resurse umane, expertiza specializata).
Grad redus de interoperabilitate intre institutiile publice implicate, inclusiv reticenta in partajarea datelor si utilizarea instrumentelor comune.

Suprasolicitarea personalului-cheie si personalului analitic in contextul cresterii volumului si complexitatii MIIS.

Intarzieri interne in elaborarea, testarea si operationalizarea metodologiilor unice de analiza si raspuns la MIIS.

Deficiente in procesele interne de coordonare, prioritizare si diseminare a analizelor si recomandarilor.

Neintegrarea completa a bazei de date MIIS cu alte sisteme guvernamentale (MConnect / MCloud).

Risc reputational generat de eventuale erori analitice sau interpretari premature in produse publice.

. Lipsa SOP-urilor formalizate pentru mecanismul de avertizare timpurie (fluxuri de escaladare neclare).

iscuri externe:
Intensificarea si cresterea complexitatii actiunilor de manipulare informationala si ingerinta straina, care pot depasi capacitatile institutionale existente de raspuns.
Evolutiile geopolitice si de securitate regionale, care amplifica presiunea asupra spatiului informational national.
Intarzieri in adaptarea si ajustarea cadrului normativ la dinamica amenintarilor hibride si informationale.
Nivel inegal de angajament si cooperare interinstitutionala in utilizarea instrumentelor comune si aplicarea recomandarilor formulate.
Contestarea publica a legitimitatii analizelor Centrului de catre actori politici sau media.
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Decizii ale platformelor digitale care limiteaza accesul la date (API restrictions).
Oblectlvul Specific 1.1. ‘ Dezvoltarea capacitatilor de monitorizare si analiza pentru asigurarea securitatii spatiului informational

Instrument interne de monitorizare
si analiza a riscurilor

Indicator 1 informationale in spatiul
informatjonal public, elaborat i
pus in aplicare

Metodologie testata si propusa

Produse analitice regulate
spre aprobare

LP nr. 242/2023 art.8 lit d), e), f)

Indicator 2 Proceduri interne privind Proceduri stabilite si testate Rapoarte analitice si de expunere
documentarea operatiunilor MIIS aliniate la standardele UE a operatiunilor de influenta
Mecanism de avertizare timpurie Conceptul Mecanismului de . g
g . ) ) : e . Plan de consolidare a rezilientei
. privind campaniile de dezinformare avertizare timpurie privind campaniile o . ;
Indicator 3 . . . T . - . . . democratice in fata interferentilor
si manipulare informationala pus in de dezinformare si manipulare ' '

electorale (p.10)

aplicare. informationala este stabilit




Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil
3 4
1. E_xan_unarea _celor mai bune practici de analiza si raspuns NI de materiale studiate X X X X X X X X X X X DCSP
la nivel international
2. Elaborarea modelelor de produse analitice Modelele aprobate X X DCSP
3. Elak_)orarea rapoartqur de monitorizare si analiza NI. de rapoarte elaborate X X X X X X X X X X X DCSP
(tematice, curente, alertd)
4. Elaborarea rapoartelor publice pe operatiuni MIIS 4 produsg analitice X X X X DCSP
documentate publicate

Indicatori

Obiectivul Specific 1.2.

Date de referinta 2025

Tintd 2026

Rezultat de
progres

Mediu favorabil creat pentru consolidarea colaborarii inter-institutionale, orientate spre contracararea eficienta a MIIS

Document de referinta

Platforma unica functionala privind
manipularile informationale .
. relevante pentru securitatea si Testarea platformei unice in 3 institutii conectate/contributii LP242./ 2023, art. 8, It d), e)
Indicator 1 - o " . Foaia de parcurs a SNA
apararea nationala, cadrul CCSCD analitice pe platforma unica
S HP 306/2025
operationalizata si utilizata
interinstitutional.
Mecanism de cooperare inter- .
. o p . Rapoarte de expunere a LP nr. 242/2023 art.8 litd), e), f)
Indicator 2 ms’utgtlonal pentru raspuns la MIIS | Grupul de lucru punct focal stabilit operatiunilor de influents HP 306/2025
functional ’ ’
Numarul de recomandari de .
Indicator 3 modificare a cadrului normativ 1 set promovat 1 set promovat LP242/2023, art -9, lt. ),
art. 13, lit. ¢)
formulate de Centru

Activitati

Indicatori de monitorizare

Responsabil

5. Utilizarea platformei unice privind manipularile L

informationale referentiale securitatii si apararii nationale de Platfqrmg operationald i X X DCSP
T A ' utilizata de institutiile

catre institutiile din grupul inter-institutional ’

6. Instruirea expertilor din grupul inter-institutional in Nr. reprezentantilor;

utilizarea platformei unice si elaborarea sesizarilor Nr. institutiilor participante la X X DCSP

corespunzatoare instruire

7. Asigurarea accesului la platforma unica privind NI de institutii ce au acces

manipularile informationale referentiale securitdtii si apararii ' ' , X X X DCSP

) : : n la platforma
nationale
8. Pilotarea platformei de catre grupului inter-institutional Platforma este testata de X X DCSP




institutile grupului inter-
institutional

9. Elaborarea cadrului normativ privind punere in aplicare i
utilizare a platformei unice privind manipul&rile informationale
referentiale securitatii si apararii nationale de céatre institutiile
din grupul inter-institutional

10. Conectarea institutiilor ce vor contribui cu produse la
platforma unica privind manipularile informationale

Cadrul normativ aprobat X X X SJIDCSP

Numarul institutiilor x | x| x| x| x| x DCSP

. e e conectate
referentiale securitatii si apararii nationale
11. Dezvoltarea continuu a capacitatilor grupului inter- Grup de lucru operational si
L y . o A X X DCSP
institutional interoperabil; Nr. de intruniri
12. Elaporar_ea si promovarea proiectului Conceptului Proiect Concept Cadrul X X N N N N X X X sy
Cadrului National de contracarare MIIS elaborat
13. Formularea recomandirilor de modificare a legislatjei Nr. dﬁom’l;g”da” X | X | x| x| x| x| x| x|x|x]|x|x sJ
14. Elaborarea si promovarea proiectului de lege de Proiect de lege elaborat X X X X X X X X X X X X sy

amendarea cadrului legal privind contracarare a MIIS

Rezultat de Document de referinta

progres

Indicatori Date de referinta 2025 Tinta 2026

Ol TSRS Consolidarea colaborarii cu partenerii externi in monitorizarea si contracarare a fenomenului MIIS

. Participarea in comunitati " Partajarea si receptionarea
Indicator 1 . o Puncte focale stabilite . o
dedicate practicienilor materialelor specifice LP242/2023, art. 8, lit. k),
. , Schimb de experienta si bunelor | Schimb de experienta si bunelor art. 9, Iit. e), i)
Indicator 2 Arealul parteneriatelor . oL
practici practici

Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil

Nr. imite si
15. Schimbul de informatil constant cu parteneri externi " de rapgarle primie 5 X | x| x [ x| x|x|x|x|x]| x| bcsp
16. Cooperare cu platforme digitale Nr. de rapoarte X X X X X X X X X X X X DCSP
17. Studierea practicilor statelor UE si identificarea actorilor Nr. actorilor nationali
nationali relevant] identificati Xp X X X p X p X p X X Xop X X X S
18. _Par‘umpa_rga la evenimente preconizate impartasirii Nr. de evenimente X X X X X X X X X X X X DCSP/S.
bunilor practici




Rezultat de
progres

Document de referinta

Indicatori Date de referinta 2025 Tinta 2026

L

Ol ITIRS RS Angajatii insitutiilor publice detin cunostinte privind fenomenul de manipulare a informatiilor si interferentelor straine si dezinformare

Indicator 1 Program. de_|nstru1re Qestlnat Grup de lucru specializat instituit Modul elaborat si pilotat

procurorilor/judecatorilor ' .

— — LP242/2023, art. 8, lit.h)
. Angajati din domeniul justitiei

Indicator 2 . o - 20 persoane

instruiti

Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil
19. Elaborarea unui modul de instruire specializat destinat
Ir}stltutulw N'atlo.n.a! al JU.StI.t,IeI, in vederea instruirii expe.mlc.)r Modul de instruire elaborat | X X X X sy
din sectorul justitiei cu privire la cadrul de aplicare a legii din
Republica Moldova pentru contracararea MIIS.
20. Schimbul de practici cu expertii din Estonia Vizita de studiu desfasurata X SJ
21. C_)r.gamzarea si Qesfa$urarea Atelierului de lucru cu Atelierul de lucru desfasurat N s
participarea expertilor externi '
22. Pilotarea modulului de instruire Tn cadrul INJ Nr de participanti; Nr. de X sJ

evenimente

23. Aprobarea modulului de instruire Modul de instruire aprobat X SJ
24. E[a?qrarea unui modul de instruire pentru juristi din cadrul Modul de instruire elaborat sy
autoritatilor publice.
25. Aprobarea modulului de instruire pentru juristi din cadrul | Modul de instruire aprobat de X sy
autoritatilor publice. catre conducerea CCSCD
26. Desfasurarea instruirii pentru juristi din cadrul Cancelariei Nr. de sedinte de instruire:
de Stat, Comisiile parlamentare si autoritatile publice care fac ' NI de particioanti ’ X X SJ
parte din GL de implementare a SSN - 4 participan;

Indicatori

Obiectivul general 2

Date de referinta 2025

Tints 2026

Societatea este mai rezilienta in fata amenintarilor de ordin informational

Rezultat de
progres

Document de referinta

Index de Rezilienta

Indicator 1 Informationala National (IRIN)

Raport anual intocmit

Raport anual intocmit

LP242/2023, art. 8, lit.d)

Riscuri interne:

1. Capacitate limitata a Centrului de a asigura coerenta si continuitatea campaniilor de comunicare strategica si educare societala.
2. Instrumente insuficient dezvoltate pentru masurarea impactului real al actiunilor de rezilienta informationala.
3. Constrangeri de resurse (financiare, logistice, umane) pentru implementarea activitatilor la scara nationala.




Coordonare interna insuficienta intre functiile de analiza, comunicare si instruire.
Deficiente in segmentarea publicului-tinta (campanii prea generale, impact diluat).
Dependenta excesiva de parteneri externi pentru implementarea activitatilor educationale.
Oboseala institutionala la nivelul beneficiarilor (training fatigue).

iscuri externe:

Nivel scazut sau fluctuant de incredere a populatiei in institutiile statului.

Polarizare sociala si vulnerabilitati socio-economice exploatate de actori de dezinformare.

Dominanta platformelor digitale si a algoritmilor asupra fluxurilor informationale, in afara controlului autoritatilor.
Implicare neuniforma a actorilor non-statali (mass-media, societate civila, mediul academic) in initiativele de rezilienta.
Migrarea publicului catre platforme inchise (Telegram, Discord, retele alternative).

Capturarea spatiului narativ de influenceri neoficiali ostili.

Crize socio-economice neprevazute care pot deturna prioritatile comunicarii.

Radicalizarea discursului public in an pre-electoral/post-electoral.

NSO WON PN O

Obiectivul Specific 2.1. ‘ Dezvoltarea capacitatii de comunicare strategica a autoritatilor publice centrale

Comunicarea strategica . .
SR n Mecanisme de conlucrare i
interinstitutionale Tn vederea :

Indicator 1 romovirii intereselor nationale - cooperare interinstitutionale la
P ' toate nivelele functionale

este coordonata

LP nr. 242/2023 art.7 a), art.8 a)
Plan de consolidare a rezilientei
democratice in fata interferentilor
electorale (p.4)

Tip de instrumente care
Indicator 2 famhtegzg comunicare . 4 3
strategica/ de criza elaborate si

puse la dispozitia

LP nr. 242/2023 art.8 b) h) i) )

Indicator 3 Conslul'tar)ta §i expertiz oferita - Sesiuni de orientare regulate
specialistilor de resort

LP nr. 242/2023 art.8 b) h) i) )

Activitati Indicatori de monitorizare

Responsabil

27. Consolidarea capacitatilor functionarilor publici privind

aspecte de comunicare strategica, protectie imaginii . : :

institutionale, raspunsului la dezinformare si MIIS, 12 gedinte de instruire X XX X X X XX DCR
managementul crizelor de comunicare

28. Asigurarea procesului de colectare si sinteza a datelor Datele sunt colectate X X DCR
pentru elaborarea IRIN

29. Intocmirea Raportului IRIN Raport intocmit DCR
30. Prezentarea si diseminarea constatérilor [RIN Nr. materiale/sesiuni X X DCR




31. Elaborarea Calendarului oportunitatilor de comunicare

strategica (COCS) 2026 Calendar aprobat X X DCR
32. Elaborarea Orientarilor strategice de comunicare (OSC) 14 0SC aprobate X N N N N X X DCR
tematice si diseminare catre beneficiarii cheie

33. Elaborarea Orientarilor strategice de comunicare (OSC) 5 0SC aprobate X X X X X X X DCR
sectoriale si diseminare catre beneficiarii cheie

34. Elaborarea Directivelor de consolidare a rezilientei

(DCR) si de diseminare catre beneficiarii cheie ’ 1 DCR aprobat X X X DCR
35. Finalizarea Barometrului de progres sectorial 2023-2025 Raport elaborat X X DCR
36. Oferirea de consultanta si expertiza institutjilor

responsabile in procesul de implementare a Orientarilor 20 consultari oferite X X X X X X X X X X X DCR
strategice de comunicare si Directivelor de consolidare a (grupului de comunicatori)

rezilientei

37. Cooperarea internationala si schimb de bune practici Vizite de studiu efectuate X X X DCR
privind consolidarea rezilientei societale

Indicatori

Obiectivul Specific 2.2.

Date de referinta 2025

Tinti 2026

Rezultat de

Sunt promovate masuri de sporire a rezilienfei societale si mecanisme de educare a diverselor grupuri profesionale privind evaluarea critica a
informatiilor si a riscurilor informationale

Document de referinta

Indicator 1 Exper’q;a specializata livrata Curricula scolara (eﬂepta educatia LP nr. 242/2023 art8 f), art9 i
institutiilor de resort pentru valori nationale
Capacitatile de formare a cadrelor Module de instruire elaborate i Sesiuni de formare pe platforma
Indicator 2 didactice nivel pre-universitar testate i INEL; Materiale de
(studentilor) suport/didactice elaborate
. Capacitatile de formare a cadrelor Program Eje '”S”U'Te e!abg ral § LP nr. 242/2023 art.9 i)
Indicator 3 : o Grup de lucru creat pilotat In cadrul institutiilor
academice universitare o
universitare
Indicator 4 'Nur'nar'llJI de angajgtl spgglallzatl al 75% 50
institutiilor publice instruiti

Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil
38. Activitati de dialog cu reprezentantii mediul academic
pentru sporirea rezilientei sociale si edificarea mecanismelor Activitati desfasurate X X DCR
de educare a diverselor grupuri sociale
39. Avizarea viziunilor curriculare Curriculum avizat X DCR
40.IDezvoItarea Ghldulwlpnvmd integrarea valorilor Ghid dezvoltat si distribuit N DCR
nationale pentru profesori ’




41. .Dlsemlparea C_Shldulw pI’IV.Ind mteglrarea valorilor Eveniment desfisurat X DCR
nationale si organizarea evenimentului de prezentare '
42. Desfasurarea evenimentului de sensibilizare pentru 5 .

" o g ) Numarul de evenimente X DCR
mentorii nationale privind amenintarile informationale
43. Instruirea autorilor de manuale Numarul de instruiri X X X DCR
44. Desfasurarea evenimentului privind integrarea valorilor
nationale in actul didactic pentru mentori vorbitori de limba Eveniment desfasurat X X DCR
rusa
45. Elaborarea programului de micro-calificare in cadrul
FRISPA/USM Program elaborat X DCR
46. Pilotarea modulului pentru UPSC "lon Creangd” Modul pilotat X X DCR
47. Pilotarea modulului pentru AMFA "Alexandru cel Bun” Modul pilotat X X DCR
48. Instruirea corpului academic (ToT) Corpul academic instruit (nr. X DCR

de persoane)

49.. Organizarea unei |n§tfq!r| pentru corpul profesoral USM, Instruirea desfasurats X DCR
prin conectarea Universitatii din Tartu '

Indicatori

Obiectivul Specific 2.3. || .
informational

Date de referinta 2025

Tinta 2026

Actorii non-statali, inclusiv organizatii media, platformele media, platformele tehnologice si societatea civila contribuie la integritatea spatiului

Document de referinta

Indicator 1 Cadru de cooperare intre Centru - Memorandum de colaborare
si actorii non-statali stabilit
Indicator 2 Ey enimente de sensibilizare de tendinta pozitiva Sprijin informational
catre Centrul ’ '
Contributia Centrului in Contributia Centrului in
Indicator 3 Sprijinul pentru actorii non-statali | evenimentele publice partenerilor | evenimentele publice partenerilor LP nr. 242/2023 art.8f) g) j)
non-statale non-statale
Societatea civila constientizeaza
Indicator 4 privind pericolele de dezinformare | Centrul contribuie la dezvoltarea | Centrul contribuie la dezvoltarea
si importanta rezilientei campaniilor informationale campaniilor informationale
informationale
Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil

50. Actl\(ltatl Qe d@log cu pIatforme media, platforme 4 evenimente desfasurate X N X DCR
tehnologice si alti actori relevant '

51. Orgaljlzarea_ $eid_|.ntgllor/even|mentelor de dialog cu Sedinte desfasurate X X X DCR
organizatiile societatii civile ’ ' '




52. Organlzq_rea $ed|ntelpr_/even|mentelor de dialog cu Sedinte desfasurate X X DCR
reprezentantii mass mediei 7 ’ '
53. Schimbul sistematic de informatjii cu organizatiile Schimb de informatie

e . ' . ' X X DCR
societatii civile si mass media asigurat
54. ldentificarea de sinergii si oferirea sprijinului necesar in Spriiin necesar oferit
implementarea unor campanii convergente cu domeniile PrY : X X X X X X |1 X | X DCR

. . (la necesitate)

tematice ale Centrului
95. Nu.marul de campanii |.nfor.mat|onaleT reallzatevln urma 4 campanii mforma’ponale X X X X X X | x | x DCR
eforturilor de coordonare si ghidare realizate de catre Centru realizate
56. Studierea constatarilor Raportului IRIN, Raportului anual
pe amenintari informationale privind potentiale Recomandari formulate X X X X X X X X DCR
teme/obiective pentru campanii sociale
57. Activitati de dialog pentru planificare si implementarea Task Force-uri tematice
campaniilor de comunicare strategica, inclusiv campanii de stabilite X X X X X X X X DCR
promovare a rezilientei informationale
58. Oferirea Qe experpza in e_Iaborgrga si diseminarea larga Sesiuni de dialog X X X X X X X X DCR
a produselor informationale si mediatice

Indicatori

Obiectivul general 3

Date de referinta 2025

Tints 2026

Rezultat de
progres

Centrul contribuie progresiv la contracararea dezinformarii i consolidarea rezilientei informationale la nivel international

‘ Document de referinta

Numarul de bune practici de
contracarare a dezinformarii si
consolidare a rezilientei
informationale identificate si
diseminate la nivel international

Indicator 1

Practici de contracarare a
dezinformarii si consolidarea
rezilientei informationale
diseminate

Experienta nationala in
contracararea dezinformarii si
consolidarea rezilientei
informationale diseminate
international

LP nr. 242/2023 art.8 k),
art9 d), i)

Riscuri interne:

Risc de dependentd de finantari externe tematice.

Capacitate institutionala limitata pentru reprezentare constanta si substantiala in formate internationale.
Lipsa continuitatii interne in gestionarea relatiilor cu partenerii externi si valorificarea rezultatelor cooperarii.
Insuficienta integrare a bunelor practici internationale in politicile si activitatile curente ale Centrului.
Constrangeri bugetare interne care limiteaza participarea la proiecte si initiative comune.

Lipsa unei strategii clare de branding institutional international.
Nealinierea mesajelor externe cu prioritatile MAE / MA / Guvern.

iscuri externe:

oA vyoarswN

Schimbarea prioritatilor partenerilor de dezvoltare si donatorilor internationali.
Context geopolitic volatil care afecteaza cooperarea regionala si internationald.
Diferente de abordare, standarde si interese intre institutiile omoloage si partenerii externi.
Concurenta crescuta intre state pentru acces la resurse, expertiza si vizibilitate internationala.
Oboseala donatorilor (donor fatigue) pe subiectul MIIS.




6. Schimbarea administratiilor in statele partenere.

7. Competitie geopolitica pentru naratiunea privind Moldova (UE vs alte blocuri).

Ol RS  Partenerii de dezvoltare sunt informati sistematic privind provocarile informationale si eforturile institutiilor statului

Caracterul sistematic al activitatilor
de informare al partenerilor de

Indicator 1 dezvoltare privind activitatea Reuniuni semestriale Reuniuni semestriale
c . LP nr. 242/2023 art.8 k),
entrului art9 d), i)
Relatii de cooperare in vederea o
Indicator 2 atragerii expertizei si asistentei Acorduri incheiate Acorduri promovate si active
promovate
Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil

Obiectivul Specific 3.2.

59. PIamﬂcarea si organizarea reuniuni de informare a 2 reuniuni desfasurate X X DCR
donatorilor ;
60. Prezgntarl Si §chlmb de.!nfqrmat,lu privind activitatea $ed|nt§ bilaterale cu X X X X | x X X X DCR
Centrului, provocari si solutiile identificate parteneri de dezvoltare

Indicatori Date de referinta 2025 Tinta 2026 R:zrglgt:;sde Document de referintd

Experienta nationala este promovata pe platforme internationale privind comunicarea strategica, raspuns la MIIS si contracararea dezinformarii

61. Vizite de studii la institutiile similare la nivel regional gi
international

Nr. de vizite

Relatiile cu institutiile similare din
Indicator 1 regiune si statele membre UE Parteneriate incheiate Interactiuni institutionale oficiale LPor. 24;428 i:)% art8 k),
sunt consolidate ] '
. R ecE)mvar)daﬁn de practic pune Impartasn_'e_ande recomandari ! Participarea la evenimente LP nr. 242/2023 art.8 k),
Indicator 2 impartasite in cadrul forurilor bune practici in cadrul forumurilor . . .
. . : . internationale art.9d), i)
internationale internationale ’
Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil

X DCR

62. Participarea la Conferinta Comunicatorilor NATO (CCN)

Participarea la un panel din
cadrul CCN

DCR

63. Participarea la evenimentele internationale pe teme
conexe mandatului Centrului

Nr. de evenimente

X X X DCR

64. Participarea la un exercitiul StratCom, Polonia
(Bydgoszcz)

Nr. de participanti din cadrul
RM (CCSCD)

DCR




Indicatori

Obiectivul general 4

Date de referinta 2025

Tintd 2026

Centrul opereaza la un nivel inalt ca institutie profesionala eficace, eficienta, bine guvernata

Rezultat de
progres

Document de referinta

Indicator 1 Raport anual de activitate

Raport anual de activitate aprobat

Raport anual de activitate aprobat

LP242/2023, art.17 p.(2), p.(3)

Riscuri interne:

Risc de burnout la nivel managerial.

Nookwh =

Fluctuatia personalului si dificultati in atragerea si mentinerea specialistilor calificati.

Intarzieri in institutionalizarea proceselor, procedurilor si sistemelor interne de management si control.

Capacitate administrativa limitatad pentru gestionarea simultana a planificarii, raportarii, achizitiilor si controlului intern.
Implementare intarziata sau incompleta a infrastructurii IT si a sistemelor informationale.

Neconcordante intre planificare strategica si bugetare (CBTM subdimensionat).

Insuficienta securizare a functiilor sensibile (conflict de interese latent).

Riscuri externe:

1. Constrangeri bugetare determinate de decizii guvernamentale sau de contextul macroeconomic.
2. Modificari legislative sau institutionale care afecteaza mandatul si functionarea Centrului.

3. Schimbari de prioritati politice care pot influenta sustinerea institutionala.

4. Riscuri cibernetice si de securitate a informatiilor provenite din mediul extern.

o : Procesul de planificare institutionala in cadrul Centrului si sistemul de control intern managerial este implementat conform cadrului normativ si
Obiectivul Specific 4.1. . i ) y ’
standardele nationale de control intern managerial

Conformitatea sistemului de CIM

Indicator 1 la standardele de control intern - 90% LP229/2010, art.6- 8
managerial

Indicator 2 Rata de implementareaa 96% 98% LP242/2023, art 7
Planului de activitate al Centrului

Activitati

65. Revizuirea Registrului proceselor de baza si

Indicatori de monitorizare

Nr. de procese revizuite si

Responsabil

Declaratiei de raspundere manageriala

postatd pe web pagina a
Centrului

descrierea/actualizarea proceselor de baza identificate in abrobate SA
cadrul CCSCD, in functie de caz P

66. Elaborarea registrului consolidat al riscurilor al CCSCD . :

pentru anul 2026 Registrul elaborat si aprobat X SA
67. Elaborarea Raportului consolidat privind controlul intern Rag%rélilrztt)izr:}:g:rzrtgbat;

managerial al CCSCD pentru anul 2025 si emiterea : ’ X X SA

68. Organizarea evidentei cadourilor, conflictelor de
interese, al influentelor necorespunzatoare si avertizarilor
despre posibile ilegalitéti comise

Nr. de cadouri luate la
evidenta

X X SA/SJ




69. Desfasurarea inventarierii interne Inventarierea desfasurata X SA/SF

70. Elaborarea planului de achizitii pentru anul 2027 Planul elaborat si aprobat X SA
71. Executarea planului de achizitii pentru anul 2026 80% planul executat X X X X X X X X X X X X SA
72. Elaborarea raportului privind monitorizarea executarii 2 rapoarte semestriale;

" . . X X SA
contractelor de achizitii publice (semestrial/anual) 1 raport anual
73. Elaborarea setului de acte privind securitatea si sanatate Pachet de documente
. ) ' X X X X SA
in munca aprobat

74. Elaborarea Notei informative privind analiza realizarii

Planul de activitate al CCSCD pentru anul 2025 Nota informativa elaborata X SA
Zg.ﬂElaborarea Planului de activitate al CCSCD pentru anul Planul aprobat X X SA
76. Elaborarea Raportului anual de activitate al CCSCD Raport elaborat X SA
pentru anul 2027

o . - . . 12 rapoarte lunare;
77. Monitorizarea implementérii Planului de activitate al 4 rapoarte trimestrile: X X X X X X X X X X X X SA

CCSCD pentru anul 2026

78. Aprobarea componentei Consiliului consultativ de pe
langa Centrul

2 rapoarte semestriale

Componenta aprobata X SJ

Numar de sedinte ale
79. Desfasurarea sedintelor-Consiliului consultativ de pe Consiliului convocate de
langa Centrul Centru si soldate cu decizii
privind activitatea Centrului

Rezultat de
progres

Indicatori Date de referinta 2025 Tinta 2026 Document de referinta

Ol ST iA) Asigurarea managementului financiar eficient al Centrului

Indicator 1 Gradul de executare a bugetului 88.4% 90%
aprobat
. Gradul de procesare a 0 0
Indicator 2 operatiunilor contabile 100% 100%
Indicator 3 Ponderea r?poartelor financiare 100% 100%
prezentate in termenul legal LP181/2014
. Gradul de remunerare a 0 0
Indicator 4 performantei salariatilor 100% 100% LP229/2010
Indicator 5 Proportia chgltglehlor salariale in 87.6% 70%
cadrul cheltuielilor totale
Media perioadei de achitare a
Indicator 6 salariilor (Nr. de zile dintre platile 30 30
salariale)




Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil
2 3 7
80. Elaborarea rapoartelor fiscale si statistice 12 rap;g:itgtif;cale ¥ X X X X X X X X X X X X SF
81. Elaborarea rapoartelor non-financiare (MinFin) 12 rapoarte non-financiare X X X X X X X X X X X X SF
82. Elaborarea raportului financiar (trimestrial/anual)* 4 rapoarte trimestriale; X X X X SF
1 raport anual

83. Elaborarea schemei de incadrare Scheme de incadrare X SF

aprobate
84. EIaborgrea si prezentarea propunerilor pe CBTM pentru CBTM elaborat si remis X SF/SA
2027-2029 '
85. Valorificarea bugetului X X X X X X X X X X X X SF
86. Elaborarea si inaintarea propunerilor pentru proiectul Proiect elaborat si prezentat
bugetului de Stat pentru anul 2027, estimarilor anilor 2028 - Ministerului Finantelor X X SF
2029
87. Recﬁstnbuwea anE:at,qur buggtare aprobate prin legea Numarul de. modificari X X X X X X X X X SF
bugetului de stat anuala (la necesitate) elaborate si aprobate
88. Dezagregarea limitelor de alocatii bugetare conform Numarul de dezagregari X SF
Legii bugetului de stat pentru 2026 realizate

*Termenele sunt stabilite de catre ministrul finantelor

) ferints
Indicatori Date de referinté 2025 Tlnté 2026 ‘ Rezultat de ‘ ocument de referinta

progres

Ol SR Asigurarea managementului eficient al resurselor umane ale Centrului gi formarea unui efectiv de angajati motivati, profesionisti si competenti

Gradul de ocupare a

Indicator 1 - M 90% Minimum 65%
functiilor/posturilor, %
, Gradul de instruire a o A , o .
Indicator 2 personalului, % 100% din personal angajat 100% din personal angajat
Indicator 3 Rata fluctuatiei 30% 10%

LP158/2008, art. 34-38,

Indicator 4 Ponderea angajafor instruif cu ] 40% HG201/2008
cel putin 40 ore anual, %

Ponderea bugetului executat
pentru formarea si dezvoltarea
Indicator 5 profesionald, in total fondul de - 2%
salarizare al autoritatii (tinta 2%
conform legislatiei)




Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil
89. Asigurarea necesarului de personal Numar de concursurn X X X X X X X X X SA
organizate
90. A5|ggrarea |mplenl1entalr|| proceldgrllor de personal ce NI de ordine elaborate X X X X X X X N X SA
tin de gestionarea functionarilor publici
Lista programelor/cursurilor )
91. Identificarea necesitatilor de instruire a personalului necesare pentru instruire a X X X subdisv(iezfiltlmilor
personalului stabilita
92. Instruirea personalului privind aplicarea proceselor Nr. de personal instruit N N SA
interne
. . Planul anual de formare si )
93. E_Iabo[area planului a.nual de formare si dezvoltare dezvoltare profesional a X N SA./$.eﬂ.|
profesionalad a personalului . subdiviziunilor
personalului aprobat
%, R.eallzvarea planului apual de formare si dezvoltare Nr. de |nst.rU|r|/act||un| X X X X X N N N SA
profesionald a personalului realizate
95. Elaborarea Inventarului functiilor sensibile in cadrul Inventarului functiilor X N SA/sefi
CCSCD sensibile aprobat subdiviziunilor
96. Elaborarea Planului de gestionare a functiilor sensibile P'arT.“ lui de ge §t|onare a X X SA./ Sefi
’ functiilor sensibile aprobat subdiviziunilor

Indicatori

OIS Eeli I Centrul dispune de infrastructura tehnicd necesari pentru realizarea misiunii

Date de referinta 2025

Tints 2026

Rezultat de
progres

Document de referinta

% de echipament si infrastructura
Indicator 1 tehnica achizionata in raport cu 100% 100%
necesitatile rgale akf LnStItUtleI ' LP24212023, art 8, It d)
Centrul functioneaza in baza unui
stem informational - LP181/2014
sistem informational care asigura LP229/2010
necesitatile functionale cu SSN 2023
Indicator 2 informatiile necesare si faciliteaza 100% 100%
procesul de luare a deciziilor
bazate pe informatii calitative,
obtinute rapid si usor
Indicator 3 Pagina web activa Pagina web actualizata Pagina web operationala HG nr. 728 din 26.09.2023




Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil
97. Asigurarea functionalitii paginii web oficiale a ccsCp | Continutul actualizat, X | X X | x| x| x| x|x SA
' : Nr. de livrabile postate
98. Organizarea achizitionarii serviciilor de elaborare a Sistemul informational
sistemului informational automatizat de gestionare eficienta , ' X X X X X X X X SA
. ' . O automatizat procurat
a datelor si proceselor din cadrul instituiei
99. Implementarea si monitorizarea sistemului informational Sistemul informational
automatizat de gestionare eficienta a datelor si proceselor ! R X X X X X X X X SA
. PR ' automatizat functionabil
din cadrul institutiei ;

Indicatori

UBEE EREE 2 in utilizarea S| E-Management

Date de referinta 2025

Tintd 2026

Rezultat de Document de referinta
progres

Asigurarea managementului eficient al documentelor si consolidarea capacitatilor angajatilor CCSCD privind dezvoltarea abilitatilor angajatilor Centrului

Ponderea documentelor
inregistrate in SI E-Management
din totalul numarului de documente
receptionate

Indicator 1

100%

LP242/2023, art.10, lit. d)

Ponderea documentelor de
intrare/iesire/interne (cu caracter
general) circulate prin intermediul
S| E-Management

Indicator 2

100%

LP880/1992
LP71/2007
LP158/2008

Ponderea scrisorilor/ demersurilor

Indicator 3 ) N
examinate in termen

Activitati

Indicatori de monitorizare

100%

Responsabil

1 C(:)é):.slgrgg|strarea, distribuirea si expedierea corespondentei Numarul de documente X X X X X X N X SA
101. Elaborarea recomandarilor metodice privind utilizarea SI | Recomandarea metodica X SA
e-Management elaborata
102. Organizarea instruirilor interne pentru subdiviziunile . .
structurale ale CS, privind utilizarea S| e-Management 2 instrirl X X X X X X X X SA




Indicatori

Obiectivul Specific 4.6.

Date de referinta 2025

Realizare integrala si in termen a Programului national de aderare la UE pentru 2025-2029

Tintd 2026

Rezultat de
progres

‘ Document de referinta

Obiectivul Specific 4.7.

Centrul contribuie la realizare Constitutia RM
Indicator 1 integrala si in termen a PNA la ) 100% realizarea activitatilor SSN 2023
UE pentru 2025-2029 planificate Legea 242/2023
HG 306/2025
Activitati Indicatori de monitorizare Responsabil
103.Elaborarea rapoartelor privind realizarea programului 12 rapoarr;;(ieslaeborate 3 X X X X X X X X X X X SJ
104. Participare la sedintele grupurilor de lucru Participarea la 12 sedinte X | x| x| x| x| x| x| x| x| x]|Xx sJ
105.Participarea la sedinte de raport Participarea la 2 sedinte X X SJ
106.Inaintare propunerilor de actualizare a PNA Nr. de propuneri X X X SJ
D ferint3
Indicatori Date de referinta 2025 Tinta 2026 ‘ R:zrggf;sde ocument de refering3

Consolidarea rolului Centrului la implementarea coerenta a angajamentelor asumate de Republica Moldova in relatia cu Uniunea Europeana in domeniul
securitatii si apararii, precum si la consolidarea parteneriatului existent cu NATO.

Centrul contribuie la realizare
integrala si in termen a Foii de
parcurs privind implementarea
Strategiei Securitatii Nationale
(in perioada 2026 - 2029)

Indicator 1

100% realizarea activitatilor
planificate

LP242/2023, art.8, Iit. k)
HP 391/2023

Centrul contribuie la realizare
integrala si in termen a
Programului de implementare
pentru anii 2026-2030 a SNA
pentru 2024-2034

Indicator 2

100% realizarea activitatilor
planificate

LP242/2023, art.8, lit. k)
HP 319/2024

Activitati

Indicatori de monitorizare

107. Oferirea sprijinului necesar in implementarea actiunilor
din cadrul Planului de actiuni SSN si SNA

Expertiza si sprijinul
necesar sunt oferite (la
necesitate)

Responsabil




108. Elaborarea raportului semestrial/anual privind 2 rapoarte semestriale/

implementarea si realizarea Foii de parcurs privind 1 raport anual elaborate, X SA
implementarea SSN aprobate si remise

Gradul de implementare a
109. Implementarea angajamentelor asumate n cadrul |n|t|at|vellor,dpr0|ectelﬁ(rj$|
formatelor de cooperare (initiativelor, proiectelor) si de grggramf%r e(zjconso |.taf[e X X X X X X X X X X SA
parteneriat (ITPP, EDCB) cu NATO apacitaliior de securitate

si aparare ale Republicii
Moldova

110. Participarea la sedinte de coordonare si bilant 2 sedinte de coordonare:
organizate de MA in vederea sporirii gradului de implementare AN ' X X X SA

1 sedinta de bilant

a proiectelor/initiativelor

LEGENDA:

CCSCD - Centrul pentru Comunicarea Strategica si Contracarare a Dezinformarii
DCSP — Directia constientizare situationala si previziune

DCR — Directia consolidarea rezilientei

SA — Sectia Administrativa

SJ —Serviciul Juridic

SF — Serviciul Financiar

MIIS — Manipularea informatiilor si ingerintele straine

MA — Ministerul apararii

MAE — Ministerul afacerilor externe

AMPFA — Academia Militara a Fortelor Armate "Alexandru cel Bun"

UPSC - Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creangd”

USM/FRISPA - Universitatea de Stat din Moldova / Facultatea Relatii Internationale Stiinte Politice si Administrative

SSN — Strategia securitatii nationale

SNA — Strategia nationala de aparare
PNA — Planul national de aderare

CBTM - Cadrul Bugetar pe Termen Mediu

UE — Uniunea Europeana
NATO - North Atlantic Treaty Organization

ITPP — Individually Tailored Partnership Programme
EDCB — Enhanced Defense Capability Building

Consultant principal Sectia administrativa
Veaceslav CORCODEL

)
”19” decembrie 2025



https://www.nato.int/en
https://www.nato.int/en
https://www.google.com/search?q=Individually+Tailored+Partnership+Programme&oq=ITPP&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyCQgAEEUYORiABDIHCAEQABiABDIHCAIQABiABDIMCAMQABgKGMkDGIAEMgcIBBAAGIAEMg0IBRAAGJIDGIAEGIoFMg0IBhAAGJIDGIAEGIoFMgcIBxAAGIAEMgcICBAAGIAEMgkICRAAGAoYgATSAQkxNjYyajBqMTWoAgiwAgHxBYxgx9tGLp1o&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwjh7vW4y-CSAxX5R_EDHfFbCOAQgK4QegQIARAB
https://www.google.com/search?sca_esv=f85aee35ab456974&biw=1464&bih=690&sxsrf=ANbL-n5zgsGq2I5P-Tk33jICt-pVhwQDoA:1771334045867&q=EDCA+-+enhanced+defense+capability+building&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjjktTEzeCSAxWUBtsEHRNFBKQQkeECKAB6BAgREAE

